GILLAW
JOBBET




“suntarbetsliv

Sakerhetsdialogen —
forebygg hot och vald

Robert Zelena

Gilla jobbet 2025-10-23




Vanligt vid hot och vald pa jobbet

”Lite far
man tala”

Accepterar

hot och vald
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Forskningen sager

Prata om hot och vald
pa jobbet med kollegor

@< Rapportera alla tillbud inklusive oro

Noll-tolerans mot att klara av
hot och vald ensam

Arbeta systematiskt med att
forebygga hot och vald
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Sakerhetsdialogen Forebygg v Om nagot hander v  Gruppaktiviteter Checklistor och stéd

“Sakerhetsdialogen

Stéd for att férebygga hot och vald pa jobbet
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Kunskap och fardiga mallar att anvanda direkt

Forebygg v Om nagot hdander v  Gruppaktiviteter Checklistor och stéd

H/_/k %
Y

Kunskapsmaterial Praktiskt stod
i form av texter, som checklistor,
tips, filmer test, dialogstod

&
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Kom igang att prata om hot och vald

FILM

Experter om hot och vald pa jobbet

| filmen berattar amnesexperterna Sofia Wikman och Alexander Tilly hur hot och vald
arbetet kan ta sig uttryck i olika situationer.

Hur skapar vi en trygg
arbetsplats?

@ ca 30 minuter

Prata vad som bidrar till trygghet i
arbetet trots att risken for hot och
vald kan finnas

Till aktiviteten
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Det ar en kvalitetsfraga

Trygg @

Vilfungerande
verksamhet som
levererar kvalitet

. HOj
RO arbetsmiljo

sakerheten
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Fa igang vardagssnacket om risker — pa ett enkelt satt

Testa ert risk- och
sakerhetsmedvetande

® Ca 30 minuter

Undersok det risk- och
sakerhetsmedvetande som finns pa
er arbetsplats.

Till vningen
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Vad skulle du ha rapporterat som ett tillbud?
1. En anhorig till en patient hojer rosten och blir hotfull mot dig i telefonen.
2. Nagon halkar pa ett blott golv men skadar sig inte.

3. En brukare kastar en kopp i golvet men ingen traffas.

Svarsalternativ:

Alla tre
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Kom igang med tillbudsrapporteringen

FILM

Betydelsen av att tillbudsrapportera

| filmen beréattar experter fran Arbetsmiljoverket om betydelsen av att
tillbudsrapportera och vad som hander med de anmélningar som kommer till dem.
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s

Utredning av
handelse

in Ladda ner PDF

MALL

A\

Handlingsplan och
uppféljning

uia Ladda ner PDF
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Sakerhetsdialogen Forebygg v Om nagot hander v Gruppaktiviteter Checklistor och stéd

Hot och vald pa jobbet En framjande arbetsmiljoé Bemétande
Férebygg med SAM Riskbeddm och atgarda Skapa sdkerhet
Roller och ansvar Lagar och foreskrifter
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~—  "Sakerhetsdialogen

Stod for att férebygga hot och vald pa jobbet
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Sakerhetsdialogen Forebygg v Om nagot hander v Gruppaktiviteter Checklistor och stéd

Vid en hdandelse Efter en handelse

“Sakerhetsdialogen

Stod for att férebygga hot och vald pa jobbet
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Stark dialogen med gruppaktiviteter i Sakerhetsdialogen

Testa ert risk- och
sakerhetsmedvetande

© ca 30 minuter

Undersck det risk- och
sakerhetsmedvetande som finns pa
er arbetsplats.

Till testet

Hur skapar vi en trygg
arbetsplats?

© ca 30 minuter

Prata vad som bidrar till trygghet i
arbetet trots att risken for hot och
vald kan finnas.

Till aktiviteten

Vad gor vi nar nagot
hander?

©® ca 30 minuter

Tydliggor och utveckla arbetsplatsens
rutiner for vad ni gor i en hotfull eller
véldsam situation

Till aktiviteten

Hur hanterar vi
situationer med hot och
vald?

@ Ca 30 minuter

Dela erfarenheter av olika hot- och
valdssituationer. och hur de skulle
kunna forebyggas.

Till aktiviteten

Vilka risker finns i vart
jobb?

© Ca 40 minuter

Involvera arbetsgruppen for att
I6pande identifiera och samla in risker
for hot och vaid i arbetet, som ett
komplement till arliga skyddsronder.

Till aktiviteten
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Allt stod du behover — samlat pa ett stalle

N N

Stod fran chef och kollegor
Verktyg som gor det latt att
prata och stotta varandra

Skyddsronder

Fardiga mallar for att ga
igenom arbetsmiljon
systematiskt

At

/ )
) )

c )
.® Samtalsstod och mallar A Checklistor
’.’ Underlag for dialog och t\/ Praktiska listor att skriva ut
\_

uppfoljning om nagot hant och anvanda direkt

DN /
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Alla har ratt
att kanna sig
trygga pa jobbet




Scanna nu for att spara lanken!

Testa ert risk- och sakerhetsmedvetande:

Traffa mig garna
i Suntarbetslivs café
om du har fragor

—vi ses dar!
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