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Det har ar Prevent

Kunskapsnav i arbetsmiljofragor med
uppgift att ge arbetsplatserna stod i
arbetsmiljoarbetet.

* inspirera
« formedla kunskap
« utveckla produkter

Prevent ar en ideell organisation som
ags av Svenskt Naringsliv, LO och
PTK
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Bidra till okad kunskap om
betydelsen av SAM i den okade
digitaliseringen och de alit
snabbare forandringarna pa
arbetsplatserna



Stod for inférande och
anvandande av digitala system
och arbetsverktyg

* Systematiskt
arbetsmiljoarbete
« Samverkan




Primara malgrupper ar chefer,

skyddsombud och andra som
har en roll i arbetsmiljoarbetet.

Sekundara malgrupper ar de
som ansvarar for inkop och
utveckling av digitala system
och arbetsverktyqg.




j@ prevent

ARBETSMIL:!G | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO & PTK

() S e~ e i e

g 9

3

£







j@ prevent

ARBETSMIL:!G | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO & PTK

() S e~ e i e

g 9

3

£




prevent

ARBETSMILJO | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV,LO & PTK

Utveckling av digitala system och verktyg

Olika perspektiv

Ansvar och samverkan

Ordlista - begrepp inom digitalisering




European Agency
for Safety and Health
at Work

ORDLISTA

TERMW/BEGREPP

DEFINITION

Additiv tillverkning

Vid additiv tillverkning anvands data, programvara for datorstodd
konstruktion (CAD) eller 3D-skannrar for att styra maskinvara sa att
den deponerar material lager efter lager, | exakta geometriska former.
Som framgar av namnet innebar additiv tillverkning att man adderar
material for att skapa ett féremal. Aven termerna 3D-printing och
prototypframstilining anvands ibland for additiv tillverkning, men dessa
processer ar egentligen subtyper av additiv tillverkning.

Avancerad robotteknik

Termen avancerad robotteknik avser konstruktionen, tillverkningen och
anvandning av maskiner som kan utfora svara och komplexa uppgifter
med hjdlp av Al for att interagera med den verkliga variden omkring
dem

Artificiell intelligens (Al)

Al avser system som visar prov pa ett intelligent beteende genom att
analysera sin omgivning och vidta atgarder — med en viss grad av
autonomi — for att uppna specifika mal. Al-baserade system kan vara
helt programvarubaserade och verka | den virtuella variden (Lex.
rostassistenter, programvara for bildanalys, sokmotorer och tal- och
ar genkanningssystem), eller inbaddas i a (tex.
avancerade robotar, sjdlvkérande bilar, dronare eller applikationer for
sakernas internet).’

Al-baserad
personalhantering

Personalhantering som samlar in uppgifter, ofta i realtid, om
arbetsplatsen, arbetstagarna och det arbete de utfér. Dessa uppgifter
matas sedan in i en Al-baserad modell som fattar automatiserade eller
halvautomatiserade beslut eller ger beslutsfattare information om fragor
som har samband med personalhantering.

Prognosmodeller som anvander Al for dataanalys i syfte att forutsaga
olika faktorer relaterade till arbetstagare, sdsom de modeller som

Al-drivna anvands for personalanalyser. Dessa kan till exempel anvandas for att
prognosmodeller forutse vem i personalen som med storst sannolikhet snart kommer att
lAmna foretaget pa grund av stress eller utbrandhet eller bristande
motivation och darfér bor fA mer uppmarksamhet av cheferna.
En given uppsatining instruktioner som beskriver hur en dator eller
Algoritm manniska kan utfora en atgard, arbetsuppgift eller procedur eller lésa

ett problem.

' Hagnivaexpertgruppen for artificiell intelligens (2018). A definition of Al: Main capabilities and scientific
disciplines. Europeiska kommissionen. https://ec.europa eu/newsroom/dae/document.cfm?doc _id=56341

xx 434 944

curopa.cu - hitps

Compostela 12, 5th floo:

48003 Bilbao - Spai

‘osha.curopa. e 1
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Forklarar begrepp som ibland
anvands vid utveckling och
anvandandet av digitala system
och verktyg.

Utformad av European Agency
Safety and Health at Work, for
kampanjen “Friska arbetsplatser i
ett digitalt Arbetsliv" 2023-2025.
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Undersoka

Riskbedoma

Atgarda och kontrollera




= prevent

ARBETSMILJO | SAMVERKAN
SVENSKT NARINGSLIV, LO & PTK

Tillbaka till checklistorna

«

. Systemens utformning

. Utbildning och informat

. Support

. Utrustning

. Sakerhet

. Distansarbetsplatsen

Digitala system - 6vergripande

Checklistan kan anvandas for att sakerstalla att de digitala systemen ar utformade sa att de stoder
anvandarna i deras arbete och moéter kraven fran verksamheten. Listan tar ocksa upp fragor kring
support, utbildning, sakerhet och utrustning.

Sa har anvander du checklistan v
Overgripande information om checklistan v
Systemens utformning (1-2) © Ddlj avsnitt A
Fragor

1. @ © Doljfriga A

Samverkar systemen sa att de stoder anvandarna?
[D Ja ] [D Nej ] [D Ej relevant ]

Risk och atgard

2. @ © Doljfraiga A

Kravs det olika I6senord for att logga in i olika system?

(O ] (O~ ] (O et ]

Risk och atgard

MENY

[ spara

[E‘,] Skriv ut/Spara som PDF



Understk med en checklista

Anvénd Prevents checklistor for att undersoka att de digitala system ni anvander &ar
utformade s3 att de stdder anvéndarna i deras arbete samtidigt som de méter de krav som
finns frén verksamheten.

o Digitala system - 6vergripande 2

@ Digitala system - enskilda 2
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Hjérnvénlig arbetsmiljd

Korta filmer med forskaren Cecilia Berlin ger er en bra ingang till att prata om hjérnan pa
jobbet. Har finns ocksa ett poddavsnitt och ett inspelat webbinarium med Cecilia Berlin.

o Hjarnvanlig arbetsmiljo
o Webbinarium om hjérnvanlig arbetsmiljé 2

o Podd: Hjarnans ergonomi [2

Inspelade webbinarier

Se webbinariet dar forskarna Jessica Lindblom och Beatrice Alenljung berattar vad som
kravs for en bra digital arbetsmiljé och hur man nar dit. Se ocksd webbinariet dar forskarna
Carin Hakansta och Asa Cajander forklarar begrepp som algoritm, AL automatisering och
vad de kan ha med jobbet att gora.

o Till webbinariet om Digital teknik utan krangel

o Till webbinariet om AL automatisering och arbetsmiljo

Prata om er digitala arbetsmiljé

Arbetet med att utveckla digitala system och verktyg involverar manga roller och
perspektiv. Titta pa filmen och diskutera sedan tillsammans i arbetsgruppen hur ni har det
p3 er arbetsplats.

o Prata om digital arbetsmiljo



Cecilia forklarar: Multitasking

Att gora flera saker samtidigt, ar det effektivi? Knappast, enligt forskaren Cecilia Berlin. Har
férklarar hon vad som hander nar vi multitaskar och vad vi har att vinna pa fokus i arbetet.

Cecilia forklarar: Manskliga faktorn —eller ?

Tank pa att om olyckan ar framme &r det viktigt att se dver helheten; ménniska, teknik och
organisation snarare an att leta efter en syndabock.

Cecilia forklarar: Fokusera mera

Det ar latt att forlora uppmarksamheten pa arbetet nér tekniken runtomkring dig piper och
blinkar. Att lyckas stanga av det som stdr men behalla det du behéver ar en utmaning.

Cecilia forklarar: Att varva vant och ovant

Nar vi utfér en arbetsuppgift som vi &r ovana vid, ar det kravande for hjarnan att fatta
beslut om hur den ska utféras. Om vi ddremot gér nagot vi ar vana vid, kdnns det néstan
som om det gér per automatik

Cecilia forklarar: Att lara sig nya saker

Att |4ra sig nya saker &r en process dar vi flyttar Gver nagot fran korttidsminnet till
1&ngtidsminnet. Det finns olika strategier for att ldra nytt.
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