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Ett inkluderande arbete utifran Sveriges sju

diskrimineringsgrunder
En kunskapsoversikt
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Diskrimineringslagen, SFS 2008:567

.. syftar till att motverka
diskriminering och framja lika
rattigheter och mojligheter oavsett
kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan
trosuppfattning,

funktionsnedsittning, sexuell ,kri m i ne ri NC
laggning eller alder. -
budsmanna
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Mangfald och inkludering
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Mangfald

« Mangfald = att uppna representativitet av olika
grupper manniskor

« Mangfaldhetsarbete: t.ex. i
rekryteringsprocessen sakerstalla att faktorer
som kon och funktionsnedsattning inte utgor ett
hinder for att soka anstallning

« Representativitet innebar inte per automatik att
de anstallda upplever sig vara inkluderade i
organisationen
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Inkludering enligt Shore et al (2018, s 1265)

“till vilken grad en anstalld
upplever att hon eller han ar en
erkand medlem av
arbetsgruppen genom hur
denne upplevt sig blivit
behandlad utifran sina behov av
att tillhora och att fa vara unik”
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Effekter av inkludering och exkludering

Inkludering: goda arbetsrelationer, arbetstillfredsstallelse, intention att
stanna, forbattrad arbetsprestation, kansla av organisatorisk tillhdrighet
och engagemang, valmaende, okad kreativitet och karriarmajligheter

Exkludering: negativa effekter pa psykologisk och fysisk halsa, oavsett
om exkluderingen sker pa grund av uppenbara fordomar eller vid
subtila former av diskriminering
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Vilka faktorer och mekanismer
bidrar till och skapar
inkludering |
arbetsorganisationer och pa
arbetsplatser?
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(i) Chefers roll och ledares kompetens

 Ett inkluderande ledarskap:
— Acceptans, tolerans och uppskattning

— Kompetens att fanga upp synliga och osynliga
diskrimineringspraktiker

— Foérmaga att synliggora subtila tankemdnster och
varderingar som gor att individer som avviker fran radande
social norm exkluderas

« Kompetensutveckla chefer sarskilt i forstaelse om
medvetna och omedvetna fordomar
— Reflektioner och interaktivitet mellan deltagarna
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(if) Betydelse av arenor for social interaktion

* Medvetet skapa arenor for moten mellan kollegor

« Organisations- och gruppniva
» Organisationsovergripande program dar organisatoriska
varderingar kan bearbetas och implementeras
» Arbetsuppgifter dar arbetstagare ar beroende av varandra
» Sociala arenor sasom fika- och lunchpauser
« P4 individniva
« Aktiviteter som syftar till att utveckla enskilda individer
(sprakkunskaper)
« Individers lika mojligheter till utveckling i arbetet
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(if) Betydelse av arenor for social interaktion

 Ackulturation: utveckla kunskaper och forstaelse for
varandras kulturer och olikheter, inte utveckla
anpassningsstrategier

« -> balansgang mellan att behalla det unika och samtidigt
skapa gemensamma vardegrunder att forhalla sig till i
arbetet
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Exempel pa anpassningsstrategi

En person med ADHD blir trott av alla intryck
| ett Oppet kontorslandskap och drar nytta av
mojligheten att arbeta hemifran

This Photo by Unknown Author is
licensed under CC BY-SA-NC
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(ifi) Tydlighet i att diskriminering inte tolereras

 Uttryckligen saga ifran att diskriminering
eller trakasserier inte tolereras

 Inkludering kan uppsta nar medarbetare
som bevittnat exkluderande praktiker
upplever att de kan saga ifran

 Verka for bredd av samtalsamnen vid
informella moten
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(iv) Oppna for delaktighet i inkluderingsarbetet

» Chefers inkluderande ledarskap kan
oppna for jamlik delaktighet

« HR-avdelningar bidrar till att
Implementera demokratiska
forhallningssatt och delaktighet i beslut
pa arbetsplatsen
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Sammanfattning

Ledares kompetens en forutsattning for
iInkludering

Centralt att kritiskt granska organisatoriska
forutsattningar for inkludering

AKktivt okritiskt inkluderingsarbete kan indirekt
forstarka en normativ kultur och bli
diskriminerande for vissa grupper

Inkludering handlar inte om att utveckla
anpassningsstrategier till radande norm, utan
om att utveckla kunskaper och forstaelse for
olikheter.

Glantan av Conny Karlsson Lundgren
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Att uppmarksamma sarskilt

« Bara for att en organisation arbetar inkluderande meden
diskrimineringsgrund betyder inte att den ar bra pa alla |

* Den specifika diskrimineringsgrunden behover adresseras,
samtidigt som intersektionellt perspektiv behovs

» Det ar skillnad att arbeta med synliga och osynliga

diskrimineringsgrunder %
 Normer behover standigt utmanas
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Tack!

Kristina Palm
Kristina.palm@kau.se
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Genomforande

* Rapid Review -> tematiska analyser
o Stod av informatiker vid KTHs bibliotek

« Databaserna Scopus, Web of Science Core Collection,
SwePub, Forskningsdatabasen.dk och Norart

« Publikationsar 2000-2020

« Bokkapitel och rapporter har exkluderats

« Sokningen jamfordes mot guldstandardartiklar
 Inkludering och exkludering utifran sarskilda kriterier
 Artiklar kvalitetsgranskades

* Fran 1610 abstract inkluderades 42 artiklar
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