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Manga anledningar till ett
forebyggande arbetsmiljoarbete
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problem ohalsa produktivitet
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Nagra exempel gadllande
kompetensforsorjning

.53. Socialstyrelsen

"Arbetsmiljon
behéver
férbéttras for att
minska sjuktalen
och goéra arbetet

mer attraktivt”

Personalen i
aldreomsorgen

Statistik och resultat fran forskning och tillsyn

Rapport 2023:5

| tid och otid

En fordjupningsstudie
av bemanningen
“<lagsningsvarden

"Arbetssituationen
innebar hég
arbetsbelastning,
......... , och det gor
det svdrare att
behdlla personal”

P> vard- och

omsorgsanalys

"Upplevda
brister i den

organisatoriska

arbetsmiljén gér
att medarbetare
véljer att Id&mna
sitt arbete”

Tack for mig - Rapport

personalomsattning
ISM 220531

Varfor medarbetare i VGR slutar




"Inget av detta systematiska arbete har
gett tillrackligt bra effekt.”

-Forsta linjens chef inom
halso- och sjukvard



Utmaningar med att arbeta forebyggande
pa organisatorisk niva

- De flesta arbetsmiljdinsatser sker pa individniva, dven om

i utmaningar beskrivs som organisatoriska
Proper & Oostrom 2019, Severin et al 2021

Insatser pa individniva ger séllan avsedd effekt
Burgess 2020, Stahl 2022, Akerstrom et al 2022

Organisatoriska insatser, eller en kombination av insatser pa flera

nivaer rekommenderas
EU-OSHA 2010, Nielsen 2018, AFS 2023:2 kap 2.

Stod for hur perspektivférflyttningen ska goras i praktiken

(o]
efterfragas
Sveriges foretagshalsor 2019, Burgess 2020 Arbetsmiljoverket Rapport 2023:3
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Organisera for ett

framgdngsrikt forebyggande
arbetsmiljoarbete

HAP-projektet

e Hallbara arbetsférhallanden i praktiken
(HAP)

e Enkat till 122 arbetsgivare +
observationer av 10 verksamheter

e Valfardssektorn (vard, skola, omsorg)

e Undersdker arbetsgivares kunskap och
forutsattningar

Tillgdng till

verksamma arbetssatt

StratSAM-projektet

afa - Uppsdkande verksamhet

FORSAKRING

Strategisk samverkan i offentlig sektor
(StratSAM)

Foljeforskning av en budgetforstarkning
med syfte att forbattra arbetsmiljon och
sanka sjukfranvaron

Regional sektor

Undersoker tva olika arbetssatt

- Ansdkningar




Vem ar chefen i

arbetsmiljoarbetet?




Forsta linjens chef ansvarig for
genomforandet

Stod av

rutiner och
arbetssatt
15%
Stod fran
interna och Stod fran

externa interna

resurser resurser
55% 30%
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Resultat frdn enkét besvarad av 122
organisationer inom vélfdrdssektorn



Vilken roll har den hogre ledningen i

genomforandet?
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Fagerlind St8hl et al, Submitted

Av 122 organisationer inom
valfardssektorn upplever:

e 519%p att den hdgre ledningen i hdg grad ar
delaktig i att undersdka behov av insatser

e 74% att chefer pa flera nivaer i hég
utstrackning ar delaktiga och ger sitt stdd till
insatser

o 38% att det i h6g utstrackning finns en
tillracklig budget for att genomféra
forbattringar inom arbetsmiljon



Vilka forutsattningar har
chefen |

arbetsmiljoarbetet?




Hinder for verksamma atgarder forsvdrar arbetet

Forutsattningar pa arbetsplatsen
-Budget

-Stod

_Ed i Genomférande:
-Rutiner . .
_Arbetssatt Verksamma atgarder

-Roller -Initiering e et

-Samverkan -Design e .
-Implementering Hinder for verksamma
-Utvérdering atgarder

arbete med isk och social ar och
varfor obalans mellan krav och resurser inte dtgardas

Figur 1: For att identifiera hinder for verksamma atgarder s@ behover bade sjalva
genomforandet studeras liksom den kontext som omger och paverkar genomforandet. v
. . . . . ; . €Y vistea
Inspirerad av Nielsens & Randalls (2013) modell for att utvdrdera interventioner pd ¥ GOTALANDSREGIONEN :
organisatorisk nivd.

Akerstrém M, Fagerlind Stahl A-C, Eklund H (2025) Hinder fér verksamma &tgérder — arbetsgivares arbete med organisatorisk och social
arbetsmiljé och varfér obalans mellan krav och resurser inte dtgérdas, Rapport Institutet fér Stressmedicin, Véstra Gotalandsregionen
https://www.vgregion.se/ism-hinderverksammaatgarder



https://www.vgregion.se/ism-hinderverksammaatgarder
https://www.vgregion.se/ism-hinderverksammaatgarder
https://www.vgregion.se/ism-hinderverksammaatgarder

En liknande bild framtrader ofta dar
chefen upplever:

Ingen tid

Inget utrymme
att agera

att agera

Bilden har Al-genererats med hjélp av M365 Copilot

Ensam och
saknar stod

Akerstrém M m.fl. 2025



Hinder for verksamma dtgarder

Bristande OSA satts pa Andra
forstaelse for paus i perspektiv/

OSA inom véntan pa en | logiker &n OSA
organisationen stabilitet prioriteras

Kontext:

Forutsittningar pa
arbetsplatsen

G fo de: .
enomiorande Bristande Saknar

\ETR Gl EY incitament | Hindrande tillgang till Bristande
PP att organiser- effektiva forstaelse i
atgarder forandra "gsiv arbetssatt praktiken

inom OSA

Akerstrom M m.fl. 2025



Hur bor
arbetsmiljoarbetet

organiseras och
genomforas?




Vi behover skilja pa:

Organisatoriska Genomforande Utfall
forutsattningar
o : . » FOrandrad
« Mal & strategier « Initiering organisering av
) . _ arbetet
« Arbetsférdelning « Design

 FOrbattrade

« Resurser « Implementering forutsattningar
« Kunskap ) _
R et - Mlguaieasing - Forbattrad halsa
* u
. Arbotssitt hos medarbetarna
« Stoéd

* OSVv




Organisatoriska forutsattningar 1(2)

e Overgripande behov
— Hogre prioritet for det forebyggande arbetsmiljoarbetet.

o Strategiska och organisatoriska faktorer

- Langsiktiga strategier och framjande av
organisatoriskt larande.

- God kommunikation mellan olika chefsnivaer.

Akerstrém m.fl. 2025, Fagerlind Stahl m.fl., Submitted, Reineholm m.fl., In preparation



Organisatoriska forutsattningar 2(2)

e Forutsattningar for insatser

- Forstdelse och kompetens ("know-how") inom
organisationen.

- Tillracklig tid, stod och beslutsmandat for de som
genomfor insatser.

Akerstréom m.fl. 2025, Roczniewska m.fl., Accepted, Fagerlind Stahl m.fl., Submitted, Severin m.fl., Submitted



Genomforande
Viktiga att uppna:

e Aktivt deltagande pa flera nivaer inom organisationen

e Forstaelse och samsyn géallande begrepp och arbetssatt
e Processbaserat arbetssatt och organisatoriskt larande

e Tillrackliga resurser, stod och beslutsmandat

-l&tgérder som anpassats utifran problem/utmaning och kontext

von Thiele Schwartz et al 2020, Akerstrom et al 2021, 2024, Stahl et al 2022,
Wikstrom et al 2022, Severin et al 2021, 2024 m.fl.
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U t fa I I Scand J Work Environ Health. 2023;49(5):315-329. doi: 10.527 1/sjweh.4097

How effective are organizational-level interventions in improving the psychosocial work

v i kt i aa tt . environment, health, and retention of workers? A systematic overview of systematic
J—L reviews

by Birgit Aust, PhD,” Jeppe Lykke Maller, PhD," Mads Nordentoft, PhD,™ Karen Bo Frydendall, PhD," Elizabeth Bengtsen,’2
Andreas Bregger Jensen, MSc,* * Anne Helene Garde, PhD, "¢ Michiel Kompier, PhD,* Norbert Semmer, PhD,¢ 7 Reiner Rugulies,
PhD, " Sofie @stergaard Jaspers, PhD’

Aust B, Maller JL, Nordentoft M, Frydendall KB, Bengtsen E, Jensen AB, Garde AH, Kompier M, Semmer N, Rugulies R, Jaspers

@) . o
L P | a n e ra d e a tg a rd e r m a Ste S@. How effective are organizational-level interventions in improving the psychosocial work environment, health, and

retention of workers? A systematic overview of systematic reviews. Scand J Work Environ Health. 2023;49(5):315-329.
g e n O I I I fo ra S Objective This study aimed to systematically review the effectiveness of organizational-level interventions in

improving the psychosocial work environment and workers” health and retention.

Methods We conducted an overview of systematic reviews on organizational-level interventions published

between 2000 and 2020. We systematically searched academic databases, screened reference lists, and con-

tacted experts, yielding 27 736 records. Of the 76 cligible reviews, 24 of weak quality were excluded, yielding

evidence based on quality of review, consistency of results, and proportion of controlled studies.
. . . . Results Of the 52 reviews, 30 studied a specific intervention approach and 22 specific outcomes. Regarding
() KO n k reta fo ra n d r'I n g a r I intervention approaches, we found strong quality of evidence for interventions focusing on “changes in working
time arrangements™ and moderate quality of evidence for “influence on work tasks or work organization”, “health
care approach changes™, and “improvements of the psychosocial work environment™. Regarding outcomes, we
b ete e n d e e | | e r h u r' a r b etet found strong quality of evidence for interventions about “burnout”™ and moderate quality evidence for “various
health and wellbeing outcomes™. For all other types of interventions, quality of evidence was cither low or

- . inconclusive, including interventions on retention.

O rg a n I S e ra S O C h g e n O m fo rS Conclusions This overview of reviews identified strong or moderate quality of evidence for the effectiveness
of organizational-level interventions for four specific intervention approaches and two health outcomes. This

suggests that the work environment and the health of employees can be improved by certain organizational-level
interventions. We need more research, especially about implementation and context, to improve the evidence.

Key terms burnout; combined intervention; distal outcome; individual intervention; influence at work; proximal
outcome; psychosocial work environment; working condition; working time intervention; workplace intervention.




Utfall

Uppnar
Organisatoriskt larande mal

> Behov >> Planering>> Uppstart >> %?,g?]?e' >> Utfall >

Direkt resultat av Kortsiktiga Effekter pa R
> atgaru > effekter > medelldng sikt Effekter pa lang sikt

Okad kunskap i Férandrade attityder och Forbattrade Forba .
» Y .. orbattrad halsa hos
organisationen, beteenden hos forutsattningar for I ——

beslutsfattare, chefer och  arbetet
medarbetare Néjdare patienter




Chefen och arbetsmiljoarbetet

- Vilken chef gor vad?,

8

ska sdkerstélla:
Mal, strategi, budget, organisationens kunskap
och forstaelse, kommunikation, arbets-
fordelning, beslutsmandat, samverkan,
resurser och aktivt deltagande pa flera nivaer

Mellanchefer ska sékerstélla:
Kommunikation, beslutsmandat,
samverkan, resurser och aktivt
deltagande pa flera nivaer

Forsta linjens chef ska sékerstélla:
Kédnnedom om arbetsplats, delaktighet fran

medarbetare, samverkan och kommunikation
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