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Vad vet vi?



Arbetslivsforskning: vad vet vi?

stressorer, stressreaktioner,

arbetsmiljoproblem sjukfranvaro

arbetsmiljofokus: risk

organisationsfokus: prestation

ledning, prestation,
a produktivitet

arbetsorganisation

Petra Lindfors/pls@psychology.su.se



Arbetslivsforskning: traditionella perspektiv

stressorer,
riskfaktorer,
arbetsmiljéproble

stressreaktioner,

...kunskap och atgarder
...men fortsatt
arbetsrelaterad ohalsa
och
sjukskrivningar

ledning,
arbetsorganisation

produktivitet



Arbetslivsforskning: vad vet vi?

stressorer, stressreaktioner,

arbetsmiljoproblem sjukfranvaro

arbetsmiljofoku ) , ) .
valbefinnande—halsa—ohalsa

organisationsfokus

ledning, prestation,
a produktivitet

arbetsorganisation

Petra Lindfors/pls@psychology.su.se



Arbetslivsforskning: begransat "helhetsperspektiv”

organisatorisk arbetsmiljo(risk)

(psyko)social arbetsmiljorisk

fysisk, kemisk arbetsmiljorisk




Varfor?



Legitimitetsfragan eller ’vad star det”?

Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad om
planering och organisering av arbetsmiljoarbete
AFS 2023:1

https://www.av.selarbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231 /forfattningshistorik-afs-20231/

1§ OSyftet med dessa foreskrifter ar att arbetsgivare ska planera, organisera
och genomfora sitt arbetsmiljoarbete for att férebygea ohdlsa och olyckstall 1
arbetet och ummé en tillfredsstadllande arbetsmiljo.

Petra Lindfors/pls@psychology.su.se


https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20231/forfattningshistorik-afs-20231/

Legitimitetsfragan eller vad star det?

Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad om
planering och organisering av arbetsmiljoarbete
AFS 2023:2

https://www.av.sel/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/publikationer/foreskrifter/afs-20232/forfattningshistorik-afs-20232/

OSA mal Mal

5§ Utover det som galler enligt 4 och 6-11 §§ 1 detta kapitel ska arbetsgivaren
ha mal f6r den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Malen ska syfta till att
framja halsa och 6ka organisationens férmaga att motverka ohalsa.

Arbetsgivaren ska ge arbetstagarna mojlighet att medverka i arbetet med att
ta fram malen och se till att arbetstagarna kanner till malen.

Malen ska vara skriftliga om det finns tio eller fler arbetstagare i verksamheten.

Petra Lindfors/pls@psychology.su.se
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Mal?



Helhetsperspektiv och nivaer

individ

grupp

organisation

atgardande forebyggande

3 GOOD HEALTH 8 DECENT WORK AND

AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH

sd K

framjande




3 GOOD HEALTH 8 DECENT WORK AND
AND WELL-BEING ECONOMIC GROWTH

Valmaende verksamheter e | od

forutsatter goda villkor som
framjar hallbarhet over tid

organisatoriska

faktorer _ arbets- &
halsorelaterade

, + —> &
psykosociala / produktivitet

faktorer valbefinnande

krav & resurser

Petra Lindfors/pls@psychology.su.se



Framjande forutsattningar

K helhetsperspektiv
— organisatoriska faktorer
— (psyko)social arbetsmiljo

- parallella perspektiv
—risk ochfrisk
— framjande ochforebyggande

- kartlagga, undersoka och folja
— mal?




3 GOOD HEAL
AND WELLB

e

friska, framgangsrika arbetsplatser

organisatorisk arbetsmiljo(risk)

(psyko)social arbetsmiljo(risk)

fysisk, kemisk arbetsmiljorisk



Friskfaktorer

Ett mer framjande arbetssatt

ORGANISATION

GRUPP

INDIVID
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FRAMJANDE

FOREBYGGANDE EFTERHJALPANDE
/ ATERSKAPANDE

Friskfaktorerna
vagleder oss till
ett mer
framjande
arbetssatt!




Friskfaktorer

Bada perspektiven behovs! Har ni balans?

LOSNINGAR

Vad funkar bra? Bygger vidare pa 4 A
Vilka styrkor har det som funkar EFFEKTFR '

vi? Vagar prova och * Motivation

FOKUS UNDERSOKER

*  Mojligheter .
» Styrkor .

FOKUS

* Risker

*  Problem

* Svagheter

F
o)
R
3
B
Y
G
G
A

“suntarbetsliv

UNDERSOKER

Vad funkar
daligt?

Vilka risker och
svagheter finns
har?

Vad ar rot-orsak
resp. symtom?

utvardera
Prioriterar det
vardeskapande

LOSNINGAR

Atgardar rot-
orsaker

Foljer upp att
atgard fatt bort
risk

Prioriterar de
storsta riskerna

Helhetstank

Risker uppstar mer
sallan

Systematiskt
arbetssatt och goda
rutiner

Samverkan
Losningsfokuserade
medarbetare
Langsiktighet

J

NG

v" God arbetsmiljé

v’ Attraktiv arbetsplats



Friskfaktorer

Tidiga insatser Rattvis
och arbetsanpassning och transparent

-,
TN

Systematiskt
arbetsmiljoarbete
i vardagen

Kompetensutveckling
hela arbetslivet

Ledarskap
narvarande, tillitsfullt
och engagerat

Delaktighet
och inflytande

Prioritering Kommunikation

av arbetsuppgifter och aterkoppling

“suntarbetsliv



Friskfaktorer

Narvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap

Ledare ar tillgangliga, tydliggér mal,
inspirerar och visar vagen.

Ledarskap
narvarande, tillitsfullt
och engagerat

Ledare ar mana om att utveckla relationer
och visar tillit genom att ge ansvar, stod
och mojligheter.

Chefer och medarbetare i alla led tar
ansvar och tydliggér vad de behover for
att gora sina uppgifter och na uppsatta
mal.

Alla ser till verksamhetens basta och
driver gemensamt verksamheten framat.

“suntarbetsliv



Att starka friskfaktorer ar att arbeta med OSA i praktiken

Organisatorisk arbetsmiljo Social arbetsmiljo

* Ledning och styrning e Socialt samspel
* Kommunikation e Samarbete
* Delaktighet och handlingsutrymme * Socialt stod

* Fordelning av arbetsuppgifter .‘ :

* Krav, resurser och ansvar

Kalla: AFS 2015:4

“suntarbetsliv
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Att ga fran nulage till onskat lage

N

| AP

Onskat lige

Vad behover vi

fortsatta, borja och sluta gora
- for att battre na dit vi vill?

Nulage

“suntarbetsliv






GoOr inte mer
— gor annorlundal!
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Vad ar ett beteende?

Allt vi gor och sager

Se Hora

“suntarbetsliv



Paverkanscirkeln

Kontroll

Det du personligen har kontroll
over, som beteenden

och handlingar.

Paverkan

Den paverkan du kan ha pa
andras beteenden - som

t ex kollega eller ledare.

Omstandigheter

Det som du inte kan paverka,
— som vadret, tagférseningar,
politiska beslut.

“suntarbetsliv

Omstandigheter

Paverkan

Fokusera pa
det du kan
kontrollera!



ARIELEE(E; Kompetens Tidiga
tillitsfullt Rattvis och Kommuni- Delaktighet | Prioritering - . . . SAM i
) utveckling insatser och
och transparent kation och och av arbets- hela arbets vardagen
t £2onicat sterkoppli inflytand ift )
engaggra o cation | aterkoppling | inflytande uppgifter arbetslivet T
> Jag skapar

forut- .
Overgripande Jag vagleder

| ey -
wg sattningar och stéttar Alla behover
hjalpas at i

Stod-

LA Gl Jag bidrar till friskfaktor-
$ ett gott arbetet!
Central . :

sanfn :zan samverkansklimat Jag lyssnar in

medarbetarna och
Chpfer samverkar med
¢ Jag pratar med skyddsombuden
Skydds-
i) kollegorna/med-
fa:::::f:je- lemmar och Jag bidrar aktivt
vald samverkar med med mitt
¢ chet perspektiv

Medarbetare



Friskfaktorer i praktiken

Vad gor vi redan och vad kan vi gora annorlunda eller annu mer av?

O

O

Rattvis och transpare
organisation

Vi foljer rutiner och overe
melser - det vi sager att
ar ocksa det vi gor.

Vi fragar om vi tycker att
oklart.

Vi berattar oppet och arli
kanner till och tycker i arl
rade fragor.

Prioritering av
arbetsuppgifter

Vi berattar for varandra h
har att gora och om vi ha
att hjalpa till.

Vi prioriterar bland arbets
utifrin situation med stog

Vi ber om hjalp fran var ¢
inte kan eller vet hur vi s

Ledarskap narvarande,
tillitsfullt och engagerat

Vi berattar for var chef vad vi behover
for att klara vart uppdrag.

Vi pratar om hur tillganglig var chef
behover vara utifran vara behov.

Vi pratar om vad vi behover gora for
att utveckla tillitsfulla relationer.

mmunikation och
terkoppling

| anvander de kommunikations-
naler vi kommit dverens om.

| pratar med varandra och inte om
randra.

| ger varandra positiv och utveck-
nde aterkoppling.

idiga insatser
ch arbetsanpassning

| agerar for att fa dterhamtning
der arbetspasset genom att till
mpel ta promenadmoten, pauser
ler fika.

i berattar for var chef om vi inte mar
ra.

| foljer rutiner for sjukanmalan och
jukskrivning.



Integrera i befintliga strukturer

4 N/ Y4 Y4 Y4 Y4
Risk- och frisk- || Friskfaktorer || Friskfaktorerna || Regelbundna || Friskfaktoreri || Friskfaktorer i
beddmning som ini PULS- arshjul for SAM || verksamhets-
mal for OSA medarbetar- matningar planen
undersokningar

- AN AN AN AN AN
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Framgangsfaktorer i friskfaktorarbetet

Fa med ledningen

Y

)

Skapa gemensam
bild

O

Arbeta framjande

)
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Var konkreta

x’

)

Anpassa rutiner

4
r

Samverka

oS

)

GOr inte mer, gor
annorlunda

-

/

Stod processledaren

"

4
/

Jobba pa alla nivaer

ey

)

Var uthalliga

o

Kalla Suntarbetsliv: Tio tips — sa lyckas ni med friskfaktorarbetet
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Suntarbetslivs stod i arbetet med friskfaktorer

. Y

e
n
Vfﬁ T .

Studio Friskfaktor Friskfaktorlabbet Boka forelasning Kom igang
Sasong 1 & 2 Ett verktyg for Digital forelasning Inspirations-
, arbetsgruppen om friskfaktorer forelasning for att
Programserie starta er
organisations
friskfaktorarbete
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Suntarbetslivs stod i arbetet med friskfaktorer

Friskfaktorsteget Friskfaktorlinjen

Utbildning for de som Strategisk radgivning vid behov
processleder friskfaktorarbetet
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Scanna nu for att spara lanken

Studio Friskfaktor — lar och inspireras!
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