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Disposition

1.Psykisk ohalsa, sjukskrivning och atergang i
arbete

2.Varfor problemlosningssamtal?

3.Hur genomfors problemlésningssamtal?
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Vilken roll har du i medarbetares Menti
sjukskrivningsprocess?

Som chef med medarbetaransvar leder jag processen
Som stodfunktion tex HR stodjer jag chefer i processen

Som facklig foretradare stodjer jag den sjukskrivne
medarbetaren

Som behandlare i sjukskrivningsprocessen, tex
Foretagshalsa eller halso- och sjukvard

Jag har ingen roll i processen men ar intresserad av amnet
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Sjukskrivning och atergang i arbete

Utanfon
arbets-
livet

Val genomford
rehabilitering

Jobbar Har Har Atergéng
o halsoproblem halsoproblem
OCh mar men god och paverkad i arbete

bra arbetsformaga arbetsformaga

sjukdom

Efter figur 2.1 i kapitel 2 i boken Ater till arbete, red Ekberg, Eklund, Hensing. Studentlitteratur 2015
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Bakgrund

Depression, angest eller stressreaktion:

« ca 20% av anstallda rapporterar symtom’
® o o

THTAN

 ca 80% handlaggs i primarvarden?

10ECD (2021), Fitter Minds, Fitter Jobs
2sundquist et al (2017) Common adult disorders in Swedish primary care where most mental health
patients are treated. BMC Psychiatry. 17(1), 235
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Bakgrund forts.

 Arbete — som halsofaktor?
» Anstallda med depression, angest eller |
stressreaktioner?3 ':} Wg,i

— Oftare sjukskrivna
— Lamnar arbetsmarknaden tidigare

— Oftare deltidsanstallningar

IModini, 2016, The mental health benefits of employment: Results of a systematic meta-review, Australas Psychiatry

20ECD, 2021, Fitter Minds, Fitter Jobs
3salonen et al, 2020, From long-term sickness absence to disability retirement: diagnostic and occupational class differences within the working-age

Finnish population

GOTEBORGS UNIVERSITET



Figur 11 Relativ risk (RR) for sjukfall per bransch och branschernas
relativa storlek
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Sjukfranvaro 12 manader efter besvarad enkat,
yrkesverksamma (n=7 618), ADAPT-projektet

Nov 2021 - Aug 2022
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Vilka blir langvarigt sjukfranvarande?
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Karlsson, et al., 2024. Is a Problem-Solving Intervention with Workplace Involvement for Employees on Sickness Absence Due to
Common Mental Disorders More Effective, than Care as Usual, in Reducing Sickness Absence Days? Journal of Occupational
Rehabilitation
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Majoriteten av de drabbade ar i arbete
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Organisatorisk och social arbetsmiljo - riskfaktorer

« Kontaktyrken (vard, skola, omsorg)

— Sma paverkansmojligheter kombinerat med hoéga
krav (spant arbete)

— Bristande stdd pa arbetsplatsen

— Obalans mellan anstrangning och beldning
— Orattvis behandling pa arbetsplatsen

— Mobbning och konflikter

> Risk for symtom pa depression, utmattning, l‘ }\

ryggproblem, hjart- karlsjukdom

Systematisk oversikt av vetenskaplig litteratur: SBU. (2014). Arbetsmiljons betydelse for ryggproblem. SBU. (2014). Arbetsmiljons betydelse for
symtom pa depression och utmattningssyndrom. SBU. (2015). Arbetsmiljons betydelse for hjart- karlsjukdom.
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Longitudinell undersokning av sjukskoterskors tillvaro
'LUST-studien’

» Sjukskoterskestudenter
— 2002, 2004, 2006
— Ca 4300 besvarat baslinjeenkat

* Drygt 12%: allvarliga symtom pa utbrandhet under forsta tre aren i yrket

Utbrandhetssymtom tidigt i karriaren har samband med
sjukfranvaro 10-15 ar senare

Rudman, Gustavsson. Konsekvenser av utbrandhet i borjan av sjukskéterskors arbetsliv for
karriarutvecklingen. Socialmedicinsk tidskrift. 1/2020.
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Psykosociala arbetsmiljofaktorer och atergang i arbete
efter sjukskrivning pga depression, angest eller
reaktioner pa svar stress

Studiedeltagare med anstallning, 2-12 veckors sjukskrivning
— Ca 58% av deltagarna arbetade inom offentlig sektor

Ca 81% rapporterade full atergang i arbete

Hoga psykosociala krav

Hoga kanslomassiga krav Langre tid till atergang i arbete

Lagt socialt stod pa arbetet

Holmlund, et al. Are psychosocial work factors and work-home interference associated with time to first full return-to-work after sick leave
due to common mental disorders? Int Arch Occup Environ Health 2023.
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Vad pa din arbetsplats kan orsaka att medarbetare
borjar fa psykiska besvar?

 Menti - ordmoln
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Problem solving and
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Myndigheten for

E arbetsmiljokunskap
;ﬁ‘

. . Riktlinjer for psykisk halsa
Insatser i varden vid pa arbetsplatsen

langtidssjukskrivning

En systematisk éversikt och utvardering av r g
aspekter >

PUBLIKATIONSTYP: SBU UTVARDERAR « RAPPORT 359 « PUF

sffekter av arbetsmarknadsinsatsc
yersoner langvarigt sjukskrivna p:
v depression, angest eller stressi
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Problemlosningssamtal

* Problemlosning med participativ metodik - stod vid samtal med den
sjukskrivne och arbetsgivare/narmaste chef

« Vetenskapligt stod for problemldsningssamtal
— kan forkorta sjukskrivningslangd

— ar kostnadseffektivt
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* Problemlosning ar en strukturerad metod

— Till stod for patient och samtalsledare i processen att
identifiera problem, I6sningar och hur dessa ska prioriteras,
genomforas och utvarderas

— Kan minska oro och angslan hos den sjukskrivne, Oka kansla
av kontroll och tilltro till egen formaga
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Planerad problemldsning

1. Identifiera problemet och reflektera hur du skulle vilja ha det
istallet. (Ta fram fakta, undersok befintlig information.
Beskriv problemet konkret och entydigt, beskriv hinder, satt
upp tydligt mal).

Godtagbart - 2
resultat eller M%l 2. Lagg fram sa manga idéer som mojligt
tillbaka till e Y hcss | (brainstorming). Ta i detta skede inte bort “galna”

1,2,3,eller 4?

idéer.

B4 I 3 3. Vérdera alla I6sningsforslag: for och nackdelar,
‘ konsekvenser, kostnader. Valj den basta idén
utifran det, eller kombinera flera idéer for basta

@ il 16sning.

5. Utvérdera
resultatet.

v
- - a, 4. Gor en plan for hur du ska komma igang

och prova den valda l6sningen.

ElisgRefi RO B URGBERSITET 13 oktober 2025 24



Forst nagra ord om problemlosningsstil

4
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1. Identifiera problemet/-en och hur
du vill ha det istallet

 Klargora problem och mal
— Ett eller flera problem?
— Fakta och/eller antaganden?
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1. Samtalsledarens roll

Du ar samtalsledaren: Vilken/vilka problemldsningsstil/-ar har du?

* Problembeskrivning ), ?
« Stodja genom fragor =

» Realistiska, konkreta mal

Isabeth Bjork Bramberg
13 oktober 2025
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2. Lagg fram sa manga losningar som mojligt

 Brainstorming

8l - Vardera ej I6sningarna
— Flexibelt tankande gynnar
planerad problemlosning

I eth Bjork Bramberg
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2. Samtalsledarens roll

« Skapa optimism
— kroppshallning, enkla fragor, uppmuntran

« Svart att komma pa Iésningar?
— Utveckla befintlig 16sning

» LOs konkreta och praktiska problem

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg 13 oktober 2025 29



3. Vardera och besluta om losning

» Granska och stall Iosningsforslagen mot
varandra

— Formulera (konkret) ett eller nagra fa
|0sningsforslag

— Besluta om prioritering
— Skriv in i en handlingsplan

be Bjor bramberg
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3. Samtalsledarens roll

« Sammanfatta mal och problembeskrivning

« Styra mot systematik i samtalet
— Stodjer planerad problemlosningsstil

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg 13 oktober 2025 31



4. Gor en plan - prova en losning

» Hur ska lIosningarna genomforas?
— Praktiska tillvagagangssatt
— Kan innebara flera steg

* Vilka involveras? Nar?

0 eth Bjork Bramberg
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4. Samtalsledarens roll

« Stod systematiska och detaljerade samtalet

» Undvik svepande planering

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg 13 oktober 2025 33



5. Utvardera

Under problemlosningen
Efter en |[6sning har genomforts

Planera utvarderingen

— Vad ska utvarderas (utfallet)
Stallningstagande =

Isabeth Bjork Bramberg
GOTEBORGS UNIVERSITET




Vad behover du i din roll for att utveckla
sjukskrivningsprocessen pa din arbetsplats?

 Menti ordmoln
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Enkelt, eller?

* | en rehabprocess kan aktorerna (den sjukskrivne, arbetsgivaren,
facket, primarvarden, Foretagshalsa, forsakringskassan,
arbetsgruppen osv) ha olika definitioner av problemet/-en och
olika mal

* Vem definierar problemet?

* Vems problem ska lIosas? Och vem ska |0sa det?

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg 13 oktober 2025



Fol's:ikringskassan
(samhh’llet
Mal?

Arbetsgruppen

Arbetsgivaren
dning
Mmal?

(foretagsle
maste chefen,
Mal?

HR)

nar

Facket
Mal? Foretagshalsan

i .
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13 oktober 2025




Samtalsledarens roll

* Vem foretrader samtalsledaren?
— Neutral, delade uppdrag, foretrada?

» Hur stodja i olika moment/olika aktorer?
— Vems problem/mal?

 Hur hantera lasta situationer?

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg 13 oktober 2025



Arbetsplatsen — dar sker delar av rehabiliteringen

* Arbetsplats ta emot
anstallda som kan ha
kvarstaende symtom
— Atergang i arbete
— Forebygga atersjukskrivning

3 B Bramberg
GOTEBORGS UNIVERSITET




Arbetsplatsen — dar sker delar av rehabiliteringen

 Arbetsplats ha anstallda

som arbetar med symtom
— Forebygga sjukskrivning

* Informationsoverforing
mellan sjukvard och
arbetsgivare

— Sekretess, ansvar

b Bjor bramberg
GOTEBORGS UNIVERSITET




Att anpassa arbetsituationen

Riktlinjer for psykisk halsa
pa arbetsplatsen

* Problemlosning med inriktning mot utredning
= Problemorientering
= Problemdefinition och kartlaggning av problemet

Riktlinjer for psykisk halsa pa arbetsplatsen

GOTEBORGS UNIVERSITET Elisabeth Bjork Bramberg


https://mynak.se/wp-content/uploads/2024/11/Riktlinjer_for_psykisk_halsa.pdf-2.pdf

Att anpassa arbetssituationen forts.

* Problemlosning med inriktning pa anpassningar
= SoOka losningsalterantiv/brainstorming
= Vardera, prioritera och besluta om losning

» Atgardsplan
= Fordelning av uppgifter, plan for uppfoljning, ansvarsfordelning
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Vilka loper risk att bli langvarigt sjukfranvarande?
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Karlsson, et al., 2024. Is a Problem-Solving Intervention with Workplace Involvement for Employees on Sickness Absence Due to

Common Mental Disorders More Effective, than Care as Usual, in Reducing Sickness Absence Days? Journal of Occupational
Rehabilitation
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Vad behover vi veta mer om?

Offentlig eller privat sektor som
arbetsplats

— Typ av arbetsplats och uppgifter, chefers
resurser, tillgang till Féretagshalsa

Halso- och sjukvard
— Diagnostik, behandling, rehabilitering

tillganglighet

Individ

— tex halsa, motivation, tilltro till sin
formaga

Arbetsg iva res OCh h éISO' OCh Aronsson, Lundberg. Vad fungerar for vem under vilka omstandigheter? Forte 2025.
Sj u kVé rd ens ansvar. samve rka n Aust et al. How effective are organizational-level interventions in improving the

psychosocial work environment, health, and retention of workers? Scandinavian

OCh fu n kt| on SSétt Journal of Work, Environment & Health 2023.

Danielsson et al. Strategies to keep working among workers with common mental
disorders. Disability and Rehabilitation 2019.
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