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Våra beteenden Feedbacken vi behöverFeedbacken vi får
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Gå igenom inkomna 
observationer

Återkoppla på 
byggarbets-platsen

Kommunicera varför, 
Vad och Hur

Välja ut och sprida till 
hela organisationen
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Jag tycker ställningsbyggaren 
är bra på att spärra av när de 

monterar ställning

Elektrikerna är bra på att 
använda utsug på  

borrmaskinerna

Jag tycker lossningsplatsen 
som har en ”lossningsbrygga” 
är riktigt bra- har aldrig varit 
på en arbetsplats med en 

sådan tidigare

Jag gillar att när man säger till 
arbetsledningen att något 

behöver fixas, så lyssnar de 
och löser det
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Varför positiva observationer

Följdeffekter

• Trivseln ökar då fler får 
uppskattning

• Skapar stolthet

• Vi får ett ökat lärande

Nyttan 

• Få reda på vad som uppskattas 
och sprida det vidare

• Vi synliggör vad vi menar med 
”goda/säkra beteenden” och får 
fler av dessa

Håll Nollan på Gilla jobbet



7

Tack!
Kontaktuppgifter
Ulrika Dolietis
0705-60 71 40
ulrika.dolietis@hallnollan.se

hallnollan.se
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