
Förebygga och hantera 
hot och våld







Basbehov

• Tillit  

• Trygghet

• Tro

• Sammanhållning



Ensamhet



Compassion



Varför ?



Trygga chefer 

ger 

Trygga medarbetare 
ger

Trygg verksamhet



Balans i ditt 
nervsystem



Medvetenhet



Vem är 
förövaren?







Fortsätt dialogen



Undvik skam



Undvik hot



Undvik skuld







Aktiv 
lyssning





Stressreaktioner

Kroppsliga

Tankemässiga

Känslomässiga

Beteendemässiga



Stressorer

•HOT
•FÖRLUST
•ANSVAR



•Analoga stressorer
•Parallella stressorer



Stödtrappan

Jag själv

Kamratstöd

Avlastningssamtal

Kristerapi



Tack för mig!!

Torbjörn Hellmouth
torbjorn@wolicompassion.com
073-7079771
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