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• Arbetsrelaterad ohälsa och betydelsen av att agera 

• Arbetsplatsdialogens utveckling och dess verktyg

• Erfarenheter av att använda Arbetsplatsdialogen

FÖRVÄNTNINGAR



• Var 4:e upplever besvär pga arbetet

• Besvären kan leda till sjukskrivning 

• Brister i arbetsmiljön kan leda till sjukdom

• Involvering av arbetsplats viktigt vid återgång i arbete

ARBETSRELATERAD OHÄLSA



ARBETSPLATSDIALOG FÖR 
ARBETSÅTERGÅNG (ADA)

Utvecklad i hälso- och sjukvård, 2015-2018

Medarbetar-
samtal

Arbetsledar-
samtal

Dialogsamtal Uppföljning

• Koordinator samordnar

• Frågeguider (2.0)

• Guider för anpassning av arbete 

• Skriftlig plan åtgärder/anpassning 

av arbete



• Ökar återgång i arbete (Karlsson 2010,2014) 

• Minskar sjukdagar vid stress (Finnes 2017, 2022)

• Förebygger sjukskrivning vid smärta (Sennehed 2018)

• Främjar dialog och delaktighet (Strömbäck 2020)

• Förstärker chefers kapacitet att agera i en rehabiliteringsprocess 
(Eskilsson 2020)

FORSKNING ADA



• 6 av 10 arbetsgivare följer inte reglerna kring                  

arbetsanpassning och agerar för sent

• Arbetsgivare saknar rutiner och konkreta verktyg                                

för att förebygga/agera vid ohälsa

• Små företag upplever särskilda utmaningar                                     

vid arbetsmiljöarbete

ARBETSMILJÖARBETE



• Förebygga ohälsa/sjukfrånvaro

• Bibehålla medarbetare

• Medarbetare åter i arbete

AGERA I TID

Vår forskningsidé 
- utveckla ADA till 

ett konkret 
metodstöd för 

chefer! 



Konkret metodstöd för chefer att agera vid arbetsrelaterad ohälsa

ARBETSPLATSDIALOG AD-A



• Underlättar ett förebyggande och strukturerat arbete vid ohälsa

• Ger stöd för ansvaret enligt föreskrifterna arbetsanpassning             
AFS 2020:5

STÖD I ARBETSMILJÖARBETET



STÖD I ARBETSMILJÖARBETET



Arbetsplatsdialogen

Ett stöd i det systematiska 

arbetsmiljöarbetet

Bidra till bättre relationer mellan chefer och 

medarbetare

Möjliggör arbetsanpassningar utifrån 

medarbetarnas behov

Förhindra/minska sjukskrivningar



Målgrupper

• Chefer

• Företagsledning

• HR

• Skyddsombud

• Medarbetare



Tidiga tecken

• Kroppsliga

• Känslomässiga

• Kognitiva 

• Beteendemässiga 

förändringar

minnessvårigheter

drar sig tillbaka 

socialt 

mindre engagerad än vanligt

irritation

smärta och värk i muskler och leder 



Dialogsamtal



Frågeguide

Frågeguide



• Balans i arbetet

• Kognitiv ergonomi 

• Belastningsergonomi

Anpassning

Balans mellan krav och resurser

God digital miljö

Variera arbetet

Utrymme för återhämtning

Stöd att prioritera



Åtgärdsplan



Uppföljning



FILM

6:45 min (erfarenheter från ett företag som börjat använda 

Arbetsplatsdialogen)



KONKLUSION 
ARBETSPLATSDIALOGEN

• Flexibel och enkel att använda

• Ger stöd för strukturerat arbete vid ohälsa

• Ger chefer stöd att möta och agera vid signaler på 

medarbetares ohälsa

• Kan utveckla chefen i sin roll

• Förankring och förutsättningar i organisationen behövs 

vid införande



TACK!

AFA Försäkring

Stiftelsen för en hållbar 

arbetsmiljö och hälsa

Prevent
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FRÅGOR?
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