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Vad ar Al?

Vad hander med jobben och
arbetsmiljon??

Vad ska vi gora — och vem
ansvarar?




Media och nyheter ar fullt med och om "Al”
Valdigt mycket prat, pastaenden, spekulationer
FOorhoppningar, I6ften, utopier...
Hot, farhagor, dystopier.....

Vad kommer att handa?

Vad vet vi egentligen?




Hur ska vi kunna
utnyttja
mojligheterna utan
att skapa nya
problem?
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Kunskap
Metoder
Ansvar




<= Mycket utlovas......

- MYNDIGHETEN FOR
=% DIGITAL FORVALTNING

#s Agency For Digital Government

(s

" Om myndigheter, kommuner och regioner
skulle infora den Al-teknik som finns idag
skulle det kunna innebara att samhallet
sparade 140 miljarder kronor varje ar. Det
visar berakningar som Digg har gjort.” (2020)




 "Al diskriminerar och forstarker fc'jrdmar’
« "Al storre hot an klimatforandringarna”

« "Al kan leda till den slutliga katastrofen...... kan
komma att utgora ett hot mot manskligheten
redan inom nagra ar’

» "50 procent risk att manniskor utrotas om inte Al
kontrolleras™ (Tegmark)




Ga inte pa allt detta. Ta det lugnt!
Mycket ar overdrivet.

Mycket ar spekulationer utan vetenskaplig
grund.

Manga talar i egen sak.

Men: Viktiga saker hander! Vi ska sjalvklart
ageral




Vad ar Al?
En programmerad maskin som uppvisar ett

"Intelligent beteende”.

Formagan att pa egen hand kunna uppna
komplexa mal.

Utnyttjar stora datamangder for att hitta en l6sning
pa ett visst problem.

En avancerad form av automatisering med hjalp
av sjalvlarande algoritmer (maskininlarning)




<= Hur skapar man ett Al-system?

Generellt tillvAgagangssatt:

1. Samla in stora mangder for syftet relevanta data

2. Behandla data, rensa, normalisera, eliminera hias
etcC.

Trana upp Al-modellen — "maskininlarning”
Validera Al-modellen for sitt syfte pete ~
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5. Anvand modellen for sitt syfte ‘V‘V:‘:\e\
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> W




Ar Al nagot nytt?

« Tekniken ar absolut inte ny!

* Inget magiskt! Avancerad programmering
och statistik.

e Men:

— nu latt tillgang till enorma datamangder
och enorm datorkraft!

— nya delar av arbetslivet paverkas




Javisst, massor ar redan i1 bruk -
mer eller mindre “intelligenta”

onsdag

rtor

Bocker




Hur intelligent ar Al?

Egentligen inte alls, i mansklig mening

Kan inte tanka, saknar fantasi och sunt fornuft
Men kan ha valdigt avancerade funktioner

Generell vs. begransad "intelligens”........
Glom det generella!

Vi kommer att se en snabb utveckling och anvandning
av begransade Al-system, for specifika syften.




Vad ar (digital) arbetsmilj0?

Digitalisering och automatisering ar ju
iInget nytt......

Forst tre fragor:

1. Anvander ni digital teknik i era arbeten?
2. Skulle ni klara er utan dessa?

3. Ar ni helt ndjda med hur de fungerar?
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Vad ar (digital) arbetsmilj0?

« Nar arbetet blir digitaliserat....

« Sa blir arbetsmiljon ocksa en "digital
arbetsmiljo”.

— Fysiskt
— Organisatoriskt och socialt
— Kognitivt




Koaniti
gnitiva arbetsmiljoproblem

Allt som gOor
gen kranglig,

cvar, strulig, obegriplig,

|angsam, ologisk, styrd,
osaker, rrottande,

stressande....
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“=  Vad hander framover?

Vi kommer helt sakert att se annu mer av
— Digitalisering
— Automatisering
— Al-system
— Robot-system

Detta har forstas omfattande konsekvenser for
arbetsmiljon!



Vi vet redan mycket om
arbetsmiljoeffekterna av
digitalisering och automatisering.

Detta ar helt tillampligt aven nu.

Vi kan behova tolka och tillampa
detta | nya sammanhang.




<= S§, vad vet vi sedan tidigare?

Digitalisering kan ge stor nytta — och stora problem

+ Digitalisering maste vara verksamhetsutveckling.
« Utformningen och inforandet ar avgdrande.

Automatisering kan bidra till effektivitet, snabbhet,
sakerhet — eller till nya risker.

« Ska avlasta, stddja, inte stora manniskan

« Samspelet mellan méanniska och teknik blir avgorande.



Framgangsfaktorer?

Forskningen sager:

Fokus pa verksamhetsutveckling och verksamhetsnytta.
Infor ny teknik forst nar den fungerar.

Beakta arbetsmiljon fran borjan — annars ar det for sent.
Involvera anvandarna — de som kan jobbet.

Goda forandringsprocesser och god forandringsledning.
Organisatorisk forandring ar mer omfattande an teknisk.
Man Infor ett nytt arbete — inte bara ny teknik.



UPPSALA

<= Nagra k&nda problem

Validitet
Transparens
Autonomi
Tillit
Komplexitet




Vill vi att manniskor eller
maskiner beslutar at oss?
; ﬂek iy %

« Ansvar? Kan en robot ha ' anUES &
"ansvar’?

Etik
* Vems varderingar styr? Ansvar

Principer

* Risk for diskriminering? Integritet

Vérderingar




Vi vet att det ar svart att
lyckas med IT-projekt.
Manga misslyckas.

Det kommer att vara minst
lika svart att lyckas med Al-
projekt!



Lagar och forordningar

Arbetsmiljoverket, arbetsmiljolagen och den nya
strukturen for foreskrifter. Lite foraldrade

EU:s nya Al-forordning blir styrande!

— Al-system inordnas i riskgrupper

— Oacceptabel, hog, begransad, minimal
— Strikta regler ska finnas for varje niva
Nu ska detta inforas | Sverige!




Sa vad kan/bor vi gora?

Se till att Al infoérs i vara arbeten bara pa
verksamheternas och manniskornas villkor.

Genomfora riskanalyser.

Beakta arbetsmiljon vid all teknikinférande.
Inkludera all digitalisering och automatisering i SAM.
— Det finns bra modeller for olika slags "digitala

»noon

skyddsronder”, "anvandbarhetsronder™....
Vi bor vara positiva men forsiktiga.



Chefer/ledningen
« Arbetsmiljdansvariga, HR
« Skyddsombud

* De som ska anvanda systemen i sin
vardag

o Utvecklare, It-branschen




Vem har makten?

« En fraga om makt — som vanligt.
Vem eller vilka har makten att
bestamma®?

» Klarar arbetslivets parter av att se

till att Al kommer till nytta och inte

till skada?

* Hoppa inte "pa taget” i blindo?




“= Tva bocker och en rapport

Myndigheten for
[J arbetsmiljokunskap

DIGITALISERINGEN
OCH ARBETSMILJON

BENGT SANDBLAD
JAN GULLIKSEN
ANN LANTZ

AKE WALLDIUS
CARL ABORG

Artificiell intelligens,
robotisering och arbetsmiljon

Digitalisering och
automatisering for
sakerhet och hallbarhet

https://mynak.se/publikationer/ar
T tificiell-intelligens-robotisering-
och-arbetsmiljon/
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Studentlitteratur




Tack!
Haller ni med?
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